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Why International Accreditation?
How?

1 2 3

Program Level
26 Standards 142 Criteria

School Level
15 Standards
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Definition of Innovation

5

นวัตกรรม หมายถงึ การพัฒนาอย่างต่อเนื่องในกระบวนการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา การผลิตผลงานทางวชิาการ และ ตลอดจนการริเริ่มสร้างสรรค์

ใหม่ๆ เพื่อบรรลุผลที่ดขีึน้ตาม พันธกจิและวสิัยทศัน์ นอกจากนี ้นวัตกรรม

ใน AccBA ยังหมายถงึ ความกล้าเสี่ยงที่จะก่อต้นทุนที่เกดิจากกจิกรรมอัน

สมเหตุสมผลซึ่งได้ถูกวางแผนอย่างดแีละมีการดาํเนินการอย่างดแีล้วใน

ฐานะเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ของคณะฯ

Innovation stands for continuous improvement in the process of developing 

high quality education, producing intellectual contributions as well as 

creativity and experimentation in enhancing the accomplishment of mission. 

Besides, at AccBA, innovation also means allowing well-developed, rational, 

and well-planned expenses during the semester learning process.  
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Definition of Engagement

6

ความเกี่ยวข้องกับสังคม หมายถงึ ความสมดุลระหว่างการออกไปเกี่ยวข้อง

กับองค์กรวชิาการและวชิาชีพภายนอก หรือการนําองค์กรวชิาการและ

วชิาชีพภายนอกเข้ามาเกี่ยวข้องด้วยกับกระบวนการเรียนการสอน การวจิัย 

การบริการวชิาการ และการเตรียมความพร้อมนักศกึษาสู่ชีวติที่มีคุณค่าทัง้

วชิาชีพ สังคมและชีวติส่วนตน

Engagement stands for balance of academic and professional engagement 

in teaching/learning, research, services and in preparation of students for 

meaningful professional, societal, and personal lives.  
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Definition of Impact

7

ผลกระทบ หมายถงึ ผลสัมฤทธิ์ที่วัดค่าได้จาก (1) การบรูณาการ AOL เข้ากับ

กระบวนการบริหารหลักสูตร (2) การผลติ Intellectual Contributions ที่ส่งผล

กระทบเชงิบวกต่อทฤษฎีทางการบริหารธุรกจิ การสอน หรือการประยุกต์ใช้ความรู้ 

และ (3) ทาํให้เกดิการเปลี่ยนแปลงตาม AACSB’s Collective Visions ต่อภาคธุรกจิ 

สังคมและประชาคมโลกและท้องถิ่นแห่งคณะบริหารธุรกจิ ตลอดจนนักการศกึษา

ด้านการบริหารธุรกจิ 

Impact stands for measurable outcomes from (1) integrating assurance of 

learning into the curriculum management processes, (2) producing intellectual 

contributions that have a positive impact on business theory, teaching, or 

practice, and (3) making a difference according to AACSB’s Collective Visions in 

business and society as well as in the local plus global community of business 

schools and management educators. 
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KSF  Process of Developing Mission
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คุณค่าท ี่เรา

ต้องการเสนอ
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Co-creator of knowledge with other 
arts and sciences; aiming at 
promoting ecosystem for new 
ventures, developing management 
insights, and finding solutions to 
social problems.

ผู้ ร่วมสร้างความรู้ ก ับศาสตร์และศลิป์อ ื่นในการส่งเสริมระบบนิเวศ

ของการเกดิธุรกจิใหม่ การพฒันาภมูปิัญญาทางการบริหาร  และ

การแสวงหาคาํตอบต่อปัญหาของสังคม
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ทายดวู่านี่คือเครื่องอะไร?

ใครผลิต?
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Catalysts for Innovation in 
collaboration with entrepreneurs and 
relevant organizations; aiming at voicing 
the need of users to innovators, as well 
as being prime examples of 
management innovation through 
internal continuous improvement. 

ผู้ เร่งรัดให้เกดินวัตกรรมด้วยการร่วมมือกับผู้ประกอบการและ

องค์กรต่างๆ  ในการสะท้อนความต้องการของผู้ใช้สู่ผู้พฒันา

นวัตกรรม ตลอดจนพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่องจนเป็น

แบบอย่างท ี่ดขีองนวัตกรรมการบริหาร  
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CMU Strategic Industries





Hubs of Lifelong Learning by 
transforming from “teaching house” 
to “learning laboratory”; aiming at 
improving intellectual foundation of 
learners, developing teaching and 
counseling skills of faculty, and 
being excellence in competency 
assessment.  

อาศรมของการเรียนรู้ ตลอดชีพด้วยการเป็นห้องปฏบิตักิาร

เพ ื่อการเรียนรู้  (โรงเรียน) มใิช่เป็น “โรงสอน” ในการพฒันา

พืน้ฐานทางปัญญาของผู้ เรียน การพฒันาคุณภาพการ

อบรมและสั่ งสอนของคณาจารย์ และความเป็นเลิศในการ

ประเมนิสมรรถนะ
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Enablers of Sustainable Prosperity
through active social engagement; 
aiming beyond wealth creation to 
better access to basic needs, healthier 
environment, stronger community, 
higher work meaningfulness and 
greater life fulfillment. 

@AccBA

ผู้ เอ ือ้อาํนวยต่อความรุ่ งเรืองอ ันยั่ งยืนซ ึ่งก้าวพ้นการสร้างความ

มั่ งคั่ งสู่การเข้าถงึความจาํเป็นพ ืน้ฐานได้ดขี ึน้ การเกดิ

สภาพแวดล้อมอันเป็นมติรต่อสุขภาวะ การมีชุมชนเข้มแขง็ การ

จ้างงานที่มีความหมายต่อการดาํรงชีพ  และการทาํให้ช ีวติ

บริบรูณ์ยิ่งข ึน้
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Leaders of Leadership; aiming at 
enabling businesses and society to 
better understand leadership, developing 
and disseminating new knowledge about 
leadership framed around ethics and 
operational effectiveness.

ผู้น ําแห่งภาวะผู้น ําด้วยการทาํให้ธ ุรกจิและสังคมเข้าใจหลักการ

แห่งภาวะผู้น ํากว้างขวางข ึน้ สร้างและเผยแพร่องค์ความรู้ ใหม่

เกี่ยวกับภาวะผู้น ําภายใต้กรอบแห่งคุณธรรมจริยธรรมและ

ประสิทธ ิผลของการดาํเนินงาน
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Big Change #1 : 

Teaching & Learning Effectiveness

• Shift from TQF (มคอ) to Assurance of 
Learning

• Shift from Lecturing to Action Learning 
& Multidisciplinary

• Create Ecosystem for the Best 
Learning Experience
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6 Steps of TQF and Assurance of Learning Link 

Learning 
Goals of the 
Program

Learning 
Objectives

Curriculum
Mapping

• Specific Knowledge 

& Skills

• Uniqueness of each 

program

• Course/ Skill Match

• Delivery Point

• Tracing Route

• Assessment Point

Learning 
Rubrics

Closing 
The Loop

Learning 
Outcome

1 2 3

456

• Focus on Learning 

Behavior

• Assessment Scale

• Transparent Syllabus

• Recording

• Reporting

• Faculty Dashboard

• Student Dashboard

• Course Revision

• Curriculum Revision 

• Program Improvement

© 2018 Siriwut Buranapin

• Alignment to 

AccBA Mission

• Consistent to 

CMU Mission 

(=TQF1) (=TQF2)

(=TQF3)(=TQF5)(=TQF7) Next slideNext slideNext slide



Learning 
Rubrics4

Different behaviors & outcomes of each outcome level

3 Levels of outcomes 

Learning Objective

Matching with TQF 2 Map

Policy
• Single format of course syllabus
• Transparent Course syllabus

Distribution of course syllabus with LO, rubrics, assessment point, scoring and 
grading method to students

Competency
Bank
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Program Course Type Term Year Status

Automatic 5
Learning 
Outcome
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From Curriculum Mapping to 
Course Learning Outcome 

Automatic 

Assessment 
Method

5
Learning 
Outcome
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Automatic
Calculating 

Learning Outcome Report

Learning Outcome Result

5
Learning 
Outcome

Goal
• Meet + Exceed must be at least 80% 
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Standard 4: Student Progress

Student Dashboard

วชิาท ี่กาํลังจะเปิดซ ึ่ง

สามารถเตมิเตม็ทกัษะ

ตามผลสัมฤทธ ิ์การเรียนรู้

กจิกรรมที่กาํลังจะจดัขึน้

ซึ่งสามารถช่วยเตมิเตม็

ทกัษตาม คุณลักษณะ

บณัฑติที่พงึประสงค์ 

บนัทกึเตอืน

กาํหนดการต่างๆ

เมื่อจบและ ได้ทกัษะ

เหล่านัน้แล้ว จะไป

ทาํงานด้านไหนได้บ้าง

5
Learning 
Outcome

Expected Skills as in Learning Objectives
© 2018 Siriwut Buranapin



Closing 
The Loop

6

Course 
Level

Course 
Level

Program 
Level

Program 
Level
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Big Change #1 : 

Teaching & Learning Effectiveness

• Shift from TQF (มคอ) to Assurance of 
Learning

•Shift from Lecturing to Action 
Learning Towards Multidisciplinary

• Create Ecosystem for the Best Learning 
Experience
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Action Learning

40Source:

Action Learning is something between internship and consulting service.



Examples of Action Learning

41

 QCC Projects @ BBA in Management
 Cross‐Discipline with Engineering +SCB @ BBA Finance
 Accounting Audit for Cooperative Education @BAcc
 Social Business Plan @ MBA
 การเรียนรู้ ผ่านกจิกรรม
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Big Change #1 : 
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• Shift from TQF (มคอ) to Assurance of 
Learning

• Shift from Lecturing to Action Learning & 
Multidisciplinary

•Create Ecosystem for the Best 
Learning Experience
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Ecosystem 
for the 
Best 

Learning 
Experience

ทศันคต ิ

ทกัษะการสอน 21st C. Skills 

การสร้างความสัมพนัธ์กับนศ.

วนิัยการเรียน, 

วัฒนธรรมการเรียน

เรียนรู้วธิีการเรียนรู้

“ครูมืออาชีพ”

งานบริการการศกึษา

กายภาพ, เทคโนโลยี, 

วธิีการเรียน, กจิกรรมเสริม

ระบบการประเมนิผล

งาน Career Success

+ภาควชิา

งานบริการการศกึษา +

งานคลังพัสดุ + IT

Student 

Faculty 
Development

Learning Capability

Learning
Support Infrastructure
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Big Change #2 : 
Intellectual Contributions Impact

• Shift from Low Publication to Local Publication to 
International Publication with High Quality

• Impact of Academic Services and Research
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Shift to International Publication 
with High Quality
Policy Drivers
 ผลงานส่วนใหญ่ ต้องมาจากคนส่วนใหญ่ (Majority of 

works must come from majority of faculty.)

 ผลงานต้องสอดคล้องกับพันธกิจ (Publications must align to mission.)
 เป้าหมายชัดเจนมุ่งสู่การตีพิมพ์ระดับนานาชาติที่มี impact factor สูง 

(Publication goals toward international top tier journals.)

Implementation Drivers  
 Research Fund
 Publication Reward Consistent to Policy
 Research Teamwork
 Research and Faculty Qualification    

Next 5 Slides
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Progress Toward SA/SP Status

Channel 1: Faculty apply for a research grant before publication
Channel 2: Faculty work on a research paper by advancing their personal fund

Job 
Assessment

Score

Progress Evidence within the assessment period (6 months)
Channel 1 Channel 2

1 Submit proposal for internal/external 
funding -

2/2.5 Receive research funding/ funding -

3/3.5 Ready for data collection /
Partially collect data 

Finish literature review for conceptual paper or 
Finish Research Design 

4/4.5 Complete data collection Draft of Working paper
or Complete data collection

5/5.5 Complete the publishable 
quality draft of the paper 

Complete the draft of paper ready 
for PRJ submission

6-7
Submit an article to PRJ in TCI Submit an article to PRJ in TCI 

Submit an article to an international PRJ Submit an article to an international PRJ 

8-9

Accept for publication but in the final 
revision process for TCI 

Accept for publication but in the final revision 
process for TCI 

Accept for publication but in the final 
revision process for international PRJ

Accept for publication but in the final revision 
process for international PRJ

10 Accept for publication Accept for publication

Channel 1 Channel 2

2017 Version
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Research Fund

3 Funding Schemes
 Proposal     Grant  Publication Reward
 Publication  Grant + Reward
 IS & Thesis  Grant

Grant 50,000 TCI
100,000 International
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Publication Rewards

งบ
วารสารไทย วารสารนานาชาตติาม AACSB

TCI#1 TCI#2
TCI#1

Hi

TCI#1

Lo
Q1* Q1 Q2 Q3 Q4

ปี 60 10,000 5,000

500,000 300,000 200,000 80,000 50,000

ปี 61 10,000

ปี 62 10,000 5,000

ปี 63 10,000

ปี 64
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Research Teamwork

ประเภทการตีพิมพ์ ก่อนมี policy ตั้งแต่ม ีpolicy 

2556 2557 2558 2559 2560 2561 

รวมจํานวนอาจารย์ที่ได้ตีพิมพ์ 
8

(16%)

5

(10%) 

6

(12%)

4

(7%)

21

(40%)

12

(24%) 

As of May 2018
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Faculty Qualification & Research

• SA only for MBA, PhD
• Different compensation rate for non‐SA

วุฒ ิPhD

วุฒ ิNon PhD

เน้น

วจิัย

เน้น

บริการ

General Standard

Master’s
Undergrad

PhD

Key Hard Policy

© 2018 Siriwut Buranapin



© 2018 Siriwut Buranapin



Results of Policy

• No. of publication double in 2017
• No. of publication in 2017 = first half of 2018
• First time top tier international publication    
• Majority of works come from majority of faculty   
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Big Change #2 : 
Intellectual Contributions Impact

• Shift from Low Publication to Local Publication to 
International Publication with High Quality

• Impact of Academic Services and Research
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Intellectual Contribution Impact
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Big Change #3 :
Administration Efficiency

• Financial Sustainability   

• Clear Workflow  Restructure  Internal Audit
• New Unit to Drive Mission
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Big Change #3 :
Administration Efficiency

• Financial Sustainability   
• Clear Workflow  Restructure  Internal Audit

• New Unit to Drive Mission
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Financial Sustainability

 Less Dependent on งบแผ่นดนิ
 Cost Reduction
 Budget Aligned to Mission 

Policy

 Income Monitoring Unit
 Cost Comparison Between Programs/ Batch
Monthly Financial Report to Adm. Committee
 Budget Approval Process
 E‐Project  งานแผนงานการเงนิDean

Key Driver & Implementation

© 2018 Siriwut Buranapin



Big Change #3 :
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• Clear Workflow  Restructure  Internal Audit
• New Unit to Drive Mission
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หน่วยพัฒนา

คุณภาพ

นักศึกษา 

ภายใต้งาน

บริการ

การศึกษา

งานพัฒนา

คุณภาพนักศึกษา

และศิษย์เก่า

สัมพันธ์ (Division 

of Student 

Development 

and Alumni 

Relation)

 ยกฐานะหน่วยพัฒนาคุณภาพนักศึกษาขึ้นเป็น งาน 

(Division) โดยให้มีหัวหน้างานหนึ่งคน

 เพื่อให้สอดคล้องกับภาระงานที่เพิ่มมากขึ้นโดยมีหน้าที่

อย่างน้อย ดังนี้ 

o กิจกรรมพัฒนานักศึกษาเดิมที่มีก่อนการปรับปรุง

โครงสร้างทั้งหมด เช่น สโมสรนักศึกษา ชมรม รับน้อง 

ค่ายพัฒนาตามชั้นปี ทุนการศึกษา และการให้ความ

ช่วยเหลือและให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาในด้านต่างๆ 

ฯลฯ 

o การพัฒนาความสําเร็จแห่งอาชีพนักศึกษาและศิษย์เก่า 

(Career Success Center)

o การจัดกิจกรรมพัฒนาจิตอาสาร่วมกับชุมชน  

o เจ้าภาพจัดงานวันแห่งความยั่งยืน (Sustainability 

Day) 

o กิจกรรมศิษย์เก่าสัมพันธ์ทั้งหมดร่วมกับสมาคม

นักศึกษาเก่าฯ 

o Student-Alumni Mentorship Program
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 หน่วยประกัน

คุณภาพ

การศกึษา 

ภายใต้งาน

นโยบายและ

แผน

งานประกัน

คุณภาพองค์กร 

(Division of 

School Quality 

Assurance) 

 ยกฐานะหน่วยประกันคุณภาพการศึกษา ขึ้นเป็น งาน 

(Division) โดยให้มีหวัหน้างานหนึ่งคน

 เพื่อให้สอดคล้องกับภาระงานที่เพิ่มมากขึ้นโดยมีหน้าที่

อย่างน้อย ดังนี้

o การประกันคุณภาพระดับหลักสูตรระดับประเทศ (TQF)

o การประกันคุณภาพระดับหลักสูตรระดับนานาชาติ

(ABEST21)

o การรับรองมาตรฐานคณะระดับสากล (International 

Accreditation) ได้แก่ AACSB ในปัจจุบัน และ EQUIS 

ในอนาคต 

o การนํา EdPEx มาใช้พฒันาองค์กร
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หน่วยงานวิเทศ

สัมพันธ์ ภายใต้

งานบริหารการ

วิจัยและวิเทศ

สัมพันธ์

งานวิเทศสัมพันธ์ 

(Division of 

International 

Affairs) 

 ยกฐานะหน่วยวิเทศสัมพนัธ์ ขึ้นเป็น งาน (Division) โดยให้มีหัวหน้า

งานหนึ่งคน

 เพื่อรองรับแผนงานในอนาคตที่คณะฯ วางเป้าหมายให้เป็นนานาชาติ

มากขึ้นโดยเฉพาะอย่างยิ่งภายหลังจากที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน 

AACSB แล้วคาดว่ากิจกรรมแลกเปลีย่นกับต่างประเทศจะเพิม่มากขึ้น 

 เพื่อให้สอดคล้องกับภาระงานที่เพิ่มมากขึ้นโดยมีหน้าที่อย่างน้อย 

ดังนี้

o กิจกรรมวิเทศสัมพนัธ์เดิมที่มีก่อนการปรบัปรงุโครงสรา้งทั้งหมด 

เช่น การดําเนินโครงการนิสิตแลกเปลีย่น (Student Exchange) 

การรับรองอาคันตุกะชาวต่างประเทศ การให้บริการอํานวยความ

สะดวกแก่คณาจารย์ที่เดินทางไปต่างประเทศ การจัดทํา/รวบรวม

บันทึกความรว่มมือกับองค์กรภายนอก ตลอดจนการรวบรวม

ข้อมูลด้านการต่างประเทศของคณะฯ เป็นต้น 

o การพัฒนาทักษะด้านภาษาให้กับ คณาจารย์ บุคลากร และ

นักศึกษา

o ดําเนินการเชิงรุกสร้างเครือข่ายกับมหาวิทยาลัยต่างประเทศ เพื่อ

รองรับหลักสตูรนานาชาติของคณะ

o การจัดการตามพันธสัญญาที่คณะให้สัตยาบัน กับ UN PRME และ

การทํารายงาน SIP (Sharing Information on Progress)

o ดูแลชมรม และการจัดกิจกรรมตลอดจนการจัดการบรรยากาศ

ความเป็นนานาชาติภายในคณะทุกมิติ (Internationalization 

Management)
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หน่วย

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

งานนวัตกรรม

องค์กร (Division 

of School 

Innovation)

 ยกฐานะหน่วยเทคโนโลยีสารสนเทศ ขึ้นเป็น งาน (Division) โดยให้มี

หวัหน้างานหนึ่งคน

 เพื่อรองรับกับการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งสามารถนํามา

พัฒนาประสิทธิภาพการดําเนินงานต่างๆ ของคณะได้รวดเร็วยิ่งขึ้น

 เพื่อให้สอดคล้องกับภาระงานที่เพิ่มมากขึ้นโดยมีหน้าที่อย่างน้อย 

ดังนี้

o ปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยเทคโนโลยีสารสนเทศเดิมที่มีก่อนการปรับปรงุ

โครงสร้างทั้งหมด 

o การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับคณาจารย์ บุคลากร

และนักศึกษา เช่น การจัดอบรมและอํานวยการสอบ ICDL 

(International Computer Driver License)  

o การจัดการห้องปฏิบัติการเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู้ (LTL: Learning 

Technology Lab) เพ ื่อพฒันาสื่อดจิทิลัเพ ื่อการเรียนการสอน

o การบํารุงรักษาและให้บริการห้องเรียนอัจฉริยะ (Smart Classroom)

o พัฒนาระบบสารสนเทศเพือ่การทํางานของคณะ (In-house software 

development)

o จัดการโปรแกรมสาํเร็จรูปเพื่อการรับรองมาตรฐานการศึกษา 

Sedona และฐานข้อมูล (Database) สาํหรับงานรับรองมาตรฐาน

คุณภาพทัง้หมด

o ให้บริการโปรแกรมและฐานข้อมูลเพือ่การเรียนการสอน การวิจัย 

เช่น SPSS, SAP, Thompson Reuters, DataStream, Bloomberg 

เป็นต้น
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หน่วย

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

งานนวัตกรรม

องค์กร (Division 

of School 

Innovation)

o การวิเคราะห์ธุรกิจ (Business Analytics) ได้แก่ การนําข้อมูล

องค์กรมาการออกแบบกระบวนการทาํงาน การถอดแบบ

กระบวนการทาํงาน และการปรับปรุงกระบวนทาํงาน ตลอดจน

การวเิคราะห์เพ ื่อการแสวงหาโอกาสและกาํหนดทศิทางคณะ

o การวิเคราะห์ระบบองค์กร (System Analytics) ได้แก่ การ

แปลงกระบวนการทาํงานเป็น logical design เพ ื่อประสานกับ

งานยุทธศาสตร์  งานประกันคุณภาพ  และงานอื่นๆ  ในการ

พัฒนาเป็นระบบดจิทิลัเพ ื่อการข ับเคลื่อนกลยุทธ์ของคณะฯ
สว่นที่ทํางานเกี่ยวเนื่องกบั งานนโยบายและแผน
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งานนโยบาย

และแผน  

งานพัฒนาและ

ขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ 

(Division of 

Strategy 

Formulation and 

Implementation)

 เปลี่ยนชื่อ งานนโยบายและแผน เป็น งานพัฒนาและขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ (Division of Strategy Formulation and 

Implementation) เพ ื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงกรอบภาระ

งาน จากเดมิท ี่รับผิดชอบเพียงการจัดทาํงบประมาณเป็นหลัก ให้เป็น

การอาํนวยความสะดวกในด้านการพัฒนากลยุทธ์  การดาํเนินตามแผน

กลยุทธ์  และการเรียนรู้ กลยุทธ์  (Facilitate strategy formulation, 

strategy execution, and strategy learning) ซึ่งประกอบไปด้วย

ภาระงานอย่างน้อยดังนี ้

o วิเคราะห์/ประเมินคุณคา่ที่คณะต้องการนําเสนอต่อผู้มีสว่นได้

เสีย (Value analysis) 

o จัดหาข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์ ประเมิน และพยากรณ์

สภาพแวดล้อม (Analyze, Assess, & Forecast Environment) 

o ทําให้กลยุทธ์แต่ละด้านเชื่อมโยงและสอดคล้องลงตัวกัน 

(Strategy mapping and consistency) 

o ทําให้แน่ใจว่าทุกหน่วยงานจะมีทรัพยากรพร้อมที่จะนํากลยทุธ์

ไปปฏิบัติ ทั้งด้านบุคคล สิ่งอํานวยความสะดวก และ

งบประมาณ (Ensure resources supporting strategy 

implementation: personnel, facilities, และbudget) 

o อํานวยความสะดวกให้ได้มาซึ่งตัววัดผลสมัฤทธิ์ที่สมดุล 

(Balanced Scorecard)
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งานนโยบาย

และแผน  

งานพัฒนาและ

ขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ 

(Division of 

Strategy 

Formulation and 

Implementation)

(ต่อ)
o สื่อสารให้ทุกคนเข้าใจกลยุทธ์ตรงกัน (Communicate 

Strategy)

o สนับสนุนการจัดทําแผนปฏิบัติการและการขับเคลือ่นกลยทุธ์ 

(Action plan & implementation support)

o ติดตาม/ประเมินความสอดคล้องลงตัวของการนํากลยทุธ์เมือ่

นําไปปฏิบัติจริง (Alignment Checkup)

o ติดตาม/ประเมิน/รายงานผลการดําเนินกลยทุธ์และ

ประสิทธิภาพการใช้งบประมาณ (Performance Follow-up & 

reporting) (Budget utilization) ตลอดจน ประสานกับงาน IT 

ทาํให้มีระบบ MIS ที่ใช้ประเมินประสิทธ ิผลของงานได้อย่าง

ครบถ้วนและถี่ถ้วน (Management support system)

o แสวงหาและรวบรวมข้อมลู Best Practice

o ดําเนินการให้มีการแลกเปลีย่นเรียนรู้ Best Practice 

o อํานวยความสะดวกในการทบทวนและกลั่นกรอง (Review & 

Refine) กลยุทธ์  

o สนับสนุนผู้บริหารในการขับเคลือ่นการเปลีย่นแปลงและการโค๊

ชการดําเนิน  กลยุทธ์  
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•การสาํรวจความต้องการของตลาด (Market Survey) ทัง้ด้านผู้เข้าเรียน และนายจ้างเพื่อ

เป็นข้อมูลประกอบการรักษาความเป็นเลิศทางวชิาการตามพนัธกจิของคณะ 

•การพฒันาอาจารย์ (Faculty Development) ได้แก่การจดัอบรมพฒันาทกัษะของอาจารย์ใน

การสอนและการถ่ายทอดความรู้ ภายใต้โครงการพฒันาครูมืออาชีพ ตลอดจนส่งเสริม

คณาจารย์ให้เข้าสู่ตาํแหน่งวชิาการด้านการสอน (หากมหาวทิยาลัยมีประกาศในอนาคต) 

•การพฒันานวัตกรรมหลักสูตร (Curriculum Innovation) ได้แก่การศึกษานวัตกรรมหลักสูตร

ของสถาบนัการศึกษาอื่นๆ เช่น Double major/ double minor ตลอดจนรูปแบบการบริหาร

หลักสูตรที่สร้างสรรค์ เพื่อรองรับการปรับปรุงหลักสูตรของคณะให้มีความเป็นปัจจุบนัและ

ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ

•การประเมนิผลสัมฤทธิการเรียนรู้ (Learning Assessment) ได้แก่ การดาํเนินการวัดผล

สัมฤทธิ์จากการเรียนรู้ตามกระบวนการ AOL การเป็นแหล่งความรู้เรื่องเทคนิคการ

ประเมนิผลการเรียนรู้ การจดัอบรมและพฒันาคณาจารย์เกี่ยวกับการวัดผลสัมฤทธิ์การ

เรียนรู้ ตลอดจนการนําผลการประเมนิไปปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 

ปรับเพิ่มกรอบภาระงาน

งานบริการการศกึษา (Division of Academic Supports)
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Big Change #3 :
Administration Efficiency

• Financial Sustainability   

• Clear Workflow  Restructure  Internal Audit

• New Unit to Drive Mission
• Administrative Level
• Student Club Level
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Career Success Center (CSC)
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การมีช ัยชนะแห่งอาชีพในระยะยาว

ทศันคตทิ ี่เหมาะสมต่อการเตบิโตก้าวหน้า

และ

ความจงรักภกัดกีับองค์กรท ี่ตนทาํงาน

มีเป้าหมายชีวติและอาชีพทชี ัดเจน

แรงบนัดาลใจและใฝ่รักในอาชีพท ี่ตนปรารถนา

Career Success Center (CSC)



…
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